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            Din tekniske handyman

En hjælpende hånd, der sparer dig for bøvl og besvær, når teknologien flytter ind.
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            Bike4Kids 2023: Donation til SMILfonden på 236.000 kr.
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            Følg DKTV's rejse mod at blive CO2-neutral på vores klimablog
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            Spar hundredevis af kroner når du betaler dine regninger
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                Den tekniske handyman: Hjælpen er lige ved hånden

Det er ikke let at have styr på alle installationer og elektroniske løsninger i hjemmet. DKTV har en hær af teknikere, der landet over hjælper tusindvis af kunder med en lang række af forskelligartede opgaver.

Vores teknikere kan hjælpe dig med installationer, opsætninger og fejlretninger inden for tv, internet, lyd og meget mere.
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                Fremtidens bolignet revolutionerer boligforeningens fiberløsning

Få integreret alle løsninger i ét samlet netværk. Et lynhurtigt gratis installeret fibernet, dørtelefoner med video, adgangskontrol med nøglebrik samt videoovervågning af fællesarealer.

Derudover får I med vores 'HyperConnect' løsning smart styring af vaskerier, adgange til cykelkældre, intelligente opslagstavler og meget mere.
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                    Stærkere sammen

            

        

        
            
                    Når flere går sammen, får alle mere, end de kunne alene


                    Store værdiord er ikke os. Til gengæld er der tre ting, vi gør en dyd ud af, og de er nede på jorden, ligesom vi er: Gør det ordentligt, gør det nemt og gør det sammen. 



Det handler nemlig alt sammen om at være en del af et fællesskab, og det forpligter. For selvom vi arbejder med teknologi, er vi til for mennesker.
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                        Har du brug for teknisk hjælp?


                        Vores venlige medarbejdere i Kundeservice og Support er drevet af en stor lyst til at hjælpe med information, samt effektive og fleksible løsninger.

Vi vil gøre alt for, at du får præcis den hjælp, du har brug for.
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                        Få det bedste ud af din internetforbindelse


                        Vi har samlet 10 effektive råd til at forbedre dit trådløse WiFi signal. 
Følg de gode råd, og du er godt på vej mod et stabilt og hurtigt bredbånd.
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                            Kontakt (private)
                            Vi er klar til at hjælpe

                        
	
                            Kontakt (erhverv/foreninger)
                            Find den rigtige kontaktperson

                        
	
                            Vejledninger og supportguides
                            Find trin-for-trin vejledninger og videoguides i vores guide-bibliotek

                        
	
                            Selvbetjening
                            Få overblik og foretag ændringer hjemme fra sofaen
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                            Mål din forbindelse med vores hastighedstest
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                            Læn dig tilbage og lad os klare opsætningen på din computer
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